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“MARMAND!

Cave du Marmandais : Des vins étiquetés Agri Confiace.
Parole aBernard Grelaud, Directeur

Quels sont les enjeux de la certification Agri Conénce dans le développement de la Cave ?

B G : Al'origine de la démarche, la cave (Cave deutamt a I'époque) avait mis en place un ! :
"systemé de cahier des charges aupres de ses adhérents thamsle vinifier des cuvées haut de *f“
gamme et d'instaurer un réglement différencié éeslies. Trés vite, nous avons mesuré les limitesti o
de notre systéeme et avons cherché un référentieigmb répondre a nos objectifs pour encadrer notre™
démarche.

Nous avons choisi Agri Confiance pour plusieursaas :

= L'image d’Agri Confiance était bonne aupres devigserons : elle leur paraissait plus parlante mpidémarche
ISO 9001

= Parce qu'Agri Confiance certifie une entreprisesdson ensemble, elle n‘impose ni cahier des chapgesfiques,
ni moyens. Ceci nous a permis de poursuivre naneagiche initiale, en I'améliorant et en la faisamtiuer avec
une orientation de plus en plus environnementatgéption raisonnée par exemple).

Vous étes la 1© cave & avoir mis sur le marché des vins étiquetégri Confiance,
pouvez-vous nous faire part de vos premiers retourd’'expérience ?

BG : Il nous est tres vite venu l'idée de communiquensire systeme Agri Confiance et sur les
avantages concurrentiels qu'ils représentaienCdee était certifiée depuis 2002 sur 120 produsteur =
représentants 95% des superficies. Cela représdatavolumes importants pouvant étre identifiés éf:!
mis sur le marché avec la mention Agri Confiance.

Fort de cette production, nous avons décidé deétaqunos produits Agri Confiance en ciblant lesdpiaiions de
nos chateaux individualisés et les volumes mis arché sur nos marques.

Nous avons donc consulté notre plus importantidigtur francais. Ce dernier ne connaissait pas bie
Agri Confiance, mais il n'a pas été hostile a lmdéhe. Fort de cet accord tacite nous avons egref
notre étiquetage Agri Confiance début 2007. A ce,joous avons distribué prés de deux millions et
demi de bouteilles identifiées Agri Confiance.

Une campagne d’information auprés du consommaséstie & poursuivre pour renforcer sa lisibilité e
linéaires. Néanmoins, nous avons trouvé un consdeuntaeés réceptif et rassuré sur la qualité du
produit et sur sa sécurité alimentaire lors d’atiiomes en rayons faites en particulier par des vigne
qui expliquaient la démarche.

A ce jour, nous n'avons pas encore noté une aratitiorde la rotation de ces produits, mais c'egiarnque nous
faisons. S'il est réussi, il valorisera doublemartémarche Agri Confiance : implication des adh&r@our une
amélioration qualitative du vin et augmentationembielle des ventes !

Avez-vous rencontré des difficultés ou des « rétinees » ?

BG Evidemment, nos commerciaux craignaient le regetgs clients, d'autant qu'eux-mémes n'étaient pas
suffisamment sensibilisés a Agri Confiance. llsgmaient que ce sigrigualité’ supplémentaire vienne perturber
l'image qualité et haut de gamme de nos product#n®.C.

Il'y eu également un blocage sur la mentiG@oopératives de Fraritd.e mot coopérative n'était pas, selon eux,
synonyme de qualité. Dans un premier temps, nawsms pas mentionfi€oopératives de Frarteais c’était un
non sens & mon avis car l'image de la coopérasivaugourd'hui technique et qualitative. A ce jms craintes des
commerciaux sont levées, y compris sur la référérleecoopération que I'on mentionne au fur et sumeede la
réimpression d'étiquettes. Je pense personnelleqnergi nous supprimions aujourd’hui I'étiquetagygri Confiance
cela poserait un probleme a ces mémes commerciaux!




